
Pasientsentrert helsetjenesteteam PSHT
Pilot av ny helsetjenestemodell og metode

Formål

▪ Styrke helsetjenesten og 
pasientforløpene til skrøpelige eldre, 
og pasienter med sammensatte og 
kroniske sykdommer.

▪ Styrke samarbeidet mellom sykehus og 
kommune for raskere å kunne 
iverksette utredning, behandling og 
tiltak 



PSHT helsetjenestemodell

Tidlig støttet 

utskrivning/

oppfølging

  Kontakt/koordinering

Tidlig 

vurdering

• Et samarbeid på tvers av spesialist- og kommunehelsetjeneste.

• Et sam-finansieringsprosjekt, med felles prosjektledelse. 

• Vi har tilgang til hverandres EPJ (Profil og DIPS)

Struktur

Sykehuset
• Pasientkoordinator
• Spes. Sykepleier
• Ergoterapeut
• Fysioterapeut
• Lege
• Farmasøyt

Balsfjord
Pasientkoordinator,
En spes. Sykepleier som 
samarbeider med lokalt 
helsepersonell (ergo- og 
fysioterapeut, lege og 
hjemmetjeneste)



PSHT utvikler arbeidsmetode som er: 

Personsentrert
Individuelle mål

Informed active patient

Proaktiv
Avstandsoppfølging

Proaktiv og planlagt

Helhetlig
Koordinert, og pasient sentrert 

team

NSE OPTIMAL: 3 synergistic Components of productive interactions



Personsentrert

«Hva er viktig for deg?» 

• Uvant spørsmål for mange 

• Kan være vanskelig å si noe om 

• Pasienten har ofte et funksjonelt mål.

Helsepersonellets oppgave er å omformulere 
målet til helserelaterte tiltak



Effekter

For pasienten

• Pas. sitt mål ivaretas

• Økt pasientsentrert fokus 

For helsetjenesten

• Bedre overgang mellom nivåene

• Godt samarbeid 

• Faglig trygghet

• Redusert innleggelser på høyere omsorgsnivå


